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Pracownik socjalny — lider w przeciwdziataniu przemocy w rodzinie

Przeciwdziatanie przemocy w rodzinie nalezy do tych zadan panstwa, ktére gwarantuje
obywatelom Konstytucja. Panstwo realizuje ten obowigzek poprzez opracowywanie
krajowych i regionalnych programoéw przeciwdziatania przemocy w rodzinie, a takze poprzez
Ustawe o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie i Rozporzadzenie Rady Ministrow w sprawie
procedury "Niebiskie Karty” oraz wzorédw formularzy ,Niebieska Karta”. W zwigzku
z powyzszym podejmowanie dziatan na rzecz przeciwdziatania przemocy w rodzinie jest
jednym z zadan panstwa. Elementem realizacji tego zadania sg Zespoty Interdyscyplinarne do
Spraw Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie. Podstawg do powotywania Zespotow
Interdyscyplinarnych jest Ustawa o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie z dnia 29 lipca
2005r.

Zespodt Interdyscyplinarny do Spraw Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie dziatajacy we
Wroctawiu istnieje od 2011 r., kiedy to zostato wydane Rozporzadzenie Prezydenta
Wroctawia w sprawie powotania cztonkéw Zespotu Interdyscyplinarnego. Rozporzadzenie to
zostato wydane na podstawie art. 30 Ustawy o samorzadzie gminnym z dnia 8 marca 1990 r,
oraz Uchwaty Rady Miejskiej z dnia 4 listopada 2010 r. w sprawie okreslenia trybu i sposobu
powotywania i odwotywania cztonkédw Zespotu Interdyscyplinarnego oraz szczegétowych
warunkéw jego funkcjonowania. Obstuge organizacyjno — techniczng Zespotu, zgodnie
z Ustawg o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie, zapewnia Miejski Osrodek Pomocy
Spotecznej we Wroctawiu.

Obstuga organizacyjno — techniczna polega miedzy innymi na udostepnieniu miejsca na
siedzibe Zespotu Interdyscyplinarnego w ktdrej jest gromadzona dokumentacja zbierana
w prowadzonych sprawach, w ktérej urzeduje przewodniczaca Zespotu oraz w ktorej
odbywajg sie spotkania cztonkéw Zespotu Interdyscyplinarnego.

Ponadto funkcje przewodniczgcej Zespotu Interdyscyplinarnego do Spraw Przeciwdziatania
Przemocy w Rodzinie we Wroctawiu petni pracownik Miejskiego Osrodka Pomocy
Spotecznej.

W sktad wroctawskiego Zespotu Interdyscyplinarnego wchodzg m.in. przedstawiciele
Wydziatu Edukacji Urzedu Miejskiego Wroctawia, Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej we
Wroctawiu, Stuzby Zdrowia, Saddédw Rejonowych, Komisji Rozwigzywania Probleméw
Alkoholowych, Prokuratury Okregowej, Komendy Miejskiej Policji.

Zespot Interdyscyplinarny w wymienionym powyzej skfadzie powotuje grupy robocze ds.
przeciwdziatania przemocy w rodzinie w indywidualnych przypadkach. Grupy robocze majg
interdyscyplinarny sktad i zajmujg sie pomocga rodzinom dotknietym problemem przemocy,
ktore objete sg procedurg ,,Niebieskie Karty”.



Sposrod terenowych pracownikdow socjalnych MOPS we Wroctawiu wyznaczeni zostali
liderzy grup roboczych, ktérzy koordynujg dziatania grup. Liderzy grup roboczych wskazywani
sq przez kierownikow Zespotéw Terenowych Pracy Socjalnej oraz kierownika Zespotu ds.
Oséb Bezdomnych i UchodZcéw. Funkcje lideréw grup roboczych petnig terenowi
pracownicy socjalni w ramach swoich obowigzkéw stuzbowych. Obecnie funkcje lidera grup
roboczych petni 22 pracownikéw socjalnych.

Oprocz obowigzkéw wynikajgcych z prowadzenia rodzin w wyznaczonym terenie, liderzy
grup roboczych w ramach powierzonej dodatkowo funkcji koordynuja prace grupy roboczej
na poziomie komorki organizacyjnej MOPS. Polega to na monitorowaniu dziatan cztonkéw
grupy roboczej, czyli na pozostawaniu w statym kontakcie z cztonkami grupy roboczej,
zbieraniu od nich biezgcych informacji dotyczacych sytuacji rodziny i realizacji planu pracy
z rodzing oraz na sprawdzaniu, czy zaplanowane dziatania poszczegdlnych cztonkéw grupy
realizowane sg zgodnie z zatozeniami.

Ponadto liderzy prowadzg spotkania grup roboczych, protokotujg posiedzenia grup,
odbierajg oswiadczenia o poufnosci od cztonkdéw grupy, ktérzy po raz pierwszy uczestnicza
w tego rodzaju spotkaniu.

Liderzy grup roboczych sg odpowiedzialni za prawidtowe dokumentowanie prac grup oraz za
terminowe przekazywanie dokumentacji do Zespotu Interdyscyplinarnego.

Do zadan liderow grup roboczych nalezy takze przekazywanie innym pracownikom
informacji ze spotkan z przewodniczacg Zespotu, a takze udzielanie wsparcia pracownikom
socjalnym w zakresie prowadzenia pracy z osobami doznajacymi przemocy w rodzinie
i osobami stosujgcymi przemoc.

Liderzy grup roboczych sg dobrze zorganizowanymi pracownikami — godzg obowigzki
wynikajgce z prowadzenia pracy z rodzinami w terenie z dodatkowymi obowigzkami
wynikajgcymi z koordynowania prac grup roboczych. Dla pracownikéw socjalnych liderzy sg
wsparciem w pracy z rodzinami dotknietymi problemem przemocy. Oprdcz tego, ze liderzy
godza rézne obowigzki, godzg takze petnienie réznych roél. Lider grupy roboczej, w zaleznosci
od sytuacji w jakiej znajduje sie rodzina, jest interwentem lub pomagaczem. Lider grup
roboczych jest pracownikiem socjalnym, a jednoczesnie jest liderem, ktéry czuwa nad
pracami grupy roboczej, nad profesjonalizmem prowadzonych spotkan, niejednokrotnie
dyscyplinuje lub docenia pozostatych cztonkdw grup roboczych. Lider grup roboczych dba
o to, by osoby doznajgce przemocy podczas spotkan z grupg robocza czuty sie komfortowo,
na tyle, na ile mozna nazwaé komfortowg sytuacje w jakiej sie znalazty. Lider grupy roboczej
posiada umiejetno$é poprowadzenia posiedzenia grupy z udziatem osoby stosujgcej przemoc
w taki sposéb, by osoba ta poczutfa sie zdyscyplinowana, przy jednoczesnym poszanowaniu
jej prawa do traktowania z szacunkiem.

Nie sg to zadania tatwe do wykonania, ale liderzy grup roboczych dokonujg rzeczy, ktore
zanim sie zdarzg, mogg wydawac sie niemozliwe do zrealizowania. Przyktady? Ot6z w 2015 r.



22 lideréw grup roboczych prowadzito 1583 sprawy rodzin objetych procedurg ,Niebieskie
Karty”. 22 liderow grup roboczych w 2015 r. uczestniczylo w 5780 posiedzeniach grup
roboczych (dane ze sprawozdania sporzgdzonego przez Zespoét Interdyscyplinarny za 2015 r.).

Dyrekcja Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej we Wroctawiu, majgc na uwadze trudnag
prace liderow grup roboczych, zadbata o to, by czesciowo ograniczy¢ pracownikom
socjalnym petnigcym te funkcje, liczbe srodowisk objetych pomocg Osrodka w ich terenie,
a takze zapewnita szkolenia, warsztaty i superwizje kierowane do lideréw grup roboczych.

Czesc ekipy lideréow grup roboczych w towarzystwie
prowadzacych superwizje.

Pomimo tak wielu obowigzkdw, liderzy grup roboczych znajdujg czas na to, by zmieniac
rzeczywisto$¢ dotyczacg wspotpracy cztonkdw grup roboczych, poprawia¢ skutecznosé
dziatan podejmowanych przez grupy robocze, by jak najbardziej efektywnie pomagac
rodzinom dotknietym problemem przemocy w rodzinie, ale takze by dziata¢ profilaktycznie,
i tam, gdzie jest to mozliwe, zapobiega¢ wystepowaniu przemocy w rodzinie.

Zaczeli od swoich podwédrek — kazdy lider grup roboczych dziatajagcy w ramach swojego
Zespotu podejmowat dziatania na rzecz poprawy wspétpracy z Komisariatami Policji,
placéwkami oswiatowymi, kuratorami. Dzisiaj wspdtpraca w ramach grup roboczych ukfada
sie coraz lepiej. Cztonkowie powotani przez Zespdt Interdyscyplinarny do grup roboczych
aktywnie uczestniczg w ich pracach, coraz lepiej funkcjonuje przeptyw informacji pomiedzy
cztonkami grup roboczych, co pozwala odpowiednio reagowac na pojawiajace sie, czesto
niepokojgce sygnaty dotyczgce sytuacji rodziny objetej procedurg ,Niebieskie Karty”.
Sposoby na to, by usprawnic te wspodtprace liderzy majg rézne: od rozmoéw indywidualnych
z poszczegdlnymi cztonkami, poprzez szkolenia i spotkania edukacyjne, az po spotkania na
,WYyzszym szczeblu” podczas, ktdrych dokonuje sie odpowiednich ustalen.

Liderzy grup roboczych zainicjowali takze oddolnie dwie kampanie przeciwko przemocy.

Pierwszg z nich przeprowadzono w 2015 r. Kampanie Biata Wstazka 2015, jak i te w 2016 r.,
objat gtdwnym patronatem Zespdt Interdyscyplinarny ds. Przeciwdziatania Przemocy
w Rodzinie. To jednak liderzy byli gtéwnymi inicjatorami i pomystodawcami realizowanych
w trakcie przeprowadzonych kampanii wydarzen.



Impulsem do podjecia tak duzego wyzwania jak zorganizowanie Kampanii Przeciwko
Przemocy byt mail przekazany Przewodniczacej Zespotu Interdyscyplinarnego. Mail od
mieszkanki Wroctawia, ktdora zaobserwowata na jednym z placéw zabaw jak to rodzice
stosujg przemoc wobec dzieci. W odpowiedzi na apel o reakcje przeprowadzono Wroctawska
Kampanie Przeciwko Przemocy — Biata Wstgzka 2015. Hastem Kampanii byto #milczenie —
nie!l, odbiorcami zas byli sSwiadkowie przemocy.

Plakat Wroctawskiej Kampanii Przeciwko Przemocy - Biata Wstazka 2015.
Autor: Jakub Kaminski.

W ramach przeprowadzonej Kampanii w dniach od 25.11.2015 r. do 10.12.2015 r.
przeprowadzono szereg dziatan informujgcych spofecznos¢ lokalng o tym, ze nalezy
reagowac¢ na przemoc, w jaki sposdb to czyni¢ i do kogo sie zgtosi¢. Czas Kampanii
wykorzystano takze do dyskusji nad przyczynami wystepowania przemocy, nad
poszukiwaniem skutecznych rozwigzan przeciwdziatania przemocy. W dyskusji brali udziat
nie tylko przedstawiciele spotecznosci lokalnej, ale takze przedstawiciele instytucji
zobowigzanych do realizacji procedury , Niebieskie Karty” oraz organizacji pozarzagdowych.

27.11.2015 - debata na temat przeciwdziatania
przemocy w rodzinie.




Kampania rozpoczeta sie uroczystg konferencjg przygotowang przez liderow grup roboczych
przy wspotpracy z Centrum Integracji Spotecznej. Przygotowania do tego wydarzenia trwaty
kilka miesiecy. Efektem tej wspodtpracy byto spotkanie w ktdérym uczestniczyto ponad 80
0sbb, a takze broszura informacyjna dla oséb doznajgcych przemocy.

25.11.2015 - konferencja inaugurujaca Biatag Wstazke
2015.

Harmonogram Wroctawskiej Kampanii Przeciwko Przemocy — Biata WSstgzka 2016 byt
wynikiem wnioskéw zebranych podczas wydarzen, debat, dyskusji w czasie trwania akcji
w 2015r.

Sukces Biatej Wstazki z roku poprzedniego sprawit, ze w tegoroczng Kampanie zaangazowali
sie z wiekszg checig przedstawiciele innych instytucji, w szczegdlnosci Zespoty Kuratorskiej
Stuzby Sadowej. Biata Wstazka 2016 r. wzbudzata takze duze zainteresowanie medidéw
lokalnych. Dzieki temu informacje o tym jak przeciwdziata¢ przemocy w rodzinie trafity do
szerszego grona odbiorcow.

Do akcji przytaczyli sie znani wroctawianie: sportowcy, muzycy, radni, politycy, ale takze
studenci, uczniowie szkét, wolontariusze.

Hasto Wroctawskiej Kampanii Przeciwko Przemocy — Biata Wstgzka 2016 — Wytgcz przemoc.
Wiacz myslenie.- nawotywato do refleksji nad tym, co mozemy zrobié, by jak najbardziej
efektywnie przeciwdziata¢ przemocy. Nawotywato do tego, by wcigz poszukiwaé
najskuteczniejszych dziatan profilaktycznych w zapobieganiu wystepowania przemocy.
Wreszcie, motywowato do tego, by wcigz udoskonalaé¢ dobre praktyki i wspodtprace
interdyscyplinarng w przeciwdziataniu przemocy. Dlatego tez, zaplanowane na tegoroczng
Kampanie dziatania skupiaty sie na edukacji, dyskusji, wymianie doswiadczen i analizie tego
co dziata, ale tez tego co nalezy poprawi¢. W dyskusji tej uczestniczyli nie tylko eksperci
i specjalisci zajmujacy sie zawodowo przeciwdziataniem przemocy, ale tez spotecznos$é
lokalna.
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Plakat Wroctawskiej Kampanii Przeciwko Przemocy - Biata Wstazka 2016.
Autor: Karolina Pawtowska.
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Dziataniami, ktére powtdérzyty sie w obu Kampaniach byto umieszczanie tabliczek z hastami
przeciwko przemocy wobec dzieci. Tabliczki powstaty w wyniku apelu mieszkanki Wroctawia,
ktéra obserwowata przemoc wobec dzieci na placu zabaw. Pomysty na hasta zapisane na
tabliczkach byty inicjatywg lideréw grup roboczych. | tak w 2015 r. tabliczki zostaty
umieszczone na dwoch wroctawskich placach zabaw: przy ul. Krasidskiego oraz w Parku

Staszica.

Plac zabaw w Parku Staszica.

Plac zabaw przy ul. Krasinskiego.




Tabliczki umieszczane byty takze podczas tegorocznej Biatej Wstazki. Hasta i grafiki przeciwko
przemocy wobec dzieci zagoscity w szkotach, instytucjach i Sadach.

Szkota Podstawowa 93.

Nadodrzanskie Centrum Wsparcia.

Podczas obu Kampanii lideréw grup roboczych wsparty nie tylko instytucje wchodzace
w sktad Zespotu Interdyscyplinarnego, takie jak m.in. Komenda Miejska Policji, Sady
Rejonowe, Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej, ale takze organizacje pozarzagdowe i kluby
sportowe.

Podczas tegorocznej Kampanii w dniu 27.11.2016 r. podczas meczu WKS Slask Wroctaw —
Legia Warszawa zawodnicy naszego Klubu wybiegli na murawe z przypietymi do koszulek
biatymi wstgzeczkami. Przed meczem liderzy grup roboczych poinformowali zebranych na
stadionie kibicow o celach i przestaniu Biatej Wstazki. Na telebimach pojawity sie grafiki
z hastami naszej Kampanii. Dzieki temu wydarzeniu o Wroctawskiej Kampanii Przeciwko
Przemocy dowiedziato sie nie tylko 22 000 osdb zgromadzonych na stadionie, ale takze kilka
miliondw widzéw sledzgcych transmisje z meczu przed telewizorami.

W |




Biata Wstazka 2016 na meczu WKS $lask Wroctaw - Legia Warszawa w dn. 27.11.2016

Podczas tegorocznej Kampanii liderzy grup roboczych  zorganizowali wiele spotkan
informacyjnych i edukacyjnych skierowanych do spotecznosci lokalnej, a takze do cztonkéw
grup roboczych. Uruchomiono przy Zespotach Terenowej Pracy Socjalnej oraz Zespole ds.
Oséb Bezdomnych i Uchodzcow punkty informacyjne dla oséb i rodzin dotknietych
problemem przemocy w rodzinie.

Zaangazowani w przygotowanie obu Kampanii liderzy wykorzystujgc kazdg mozliwo$é do
edukowania spotfecznosci lokalnej prowadzili pogadanki w szkotach z uczniami, ktdrzy
pomagali przygotowywac biate wstgzeczki rozdawane podczas wydarzen Kampanii i eventéw
na wroctawskim Rynku.

Uwzgledniajgc fakt, iz Biata Wstazka jest Kampanig zainicjowang przez mezczyzn i do nich
adresowang podczas obu Kampanii rozdano kilka tysiecy ulotek ,Gtos prawdziwego
mezczyzny”, ktéorg pod nadzorem  merytorycznym  przewodniczgcej Zespotu
Interdyscyplinarnego przygotowali liderzy grup roboczych.
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Autor grafiki: Karolina Pawtowska.

Wszystkie powyzej opisane inicjatywy podejmowane przez lideréw grup roboczych znalazty
odzwierciedlenie w raporcie Najwyzszej lzby Kontroli, ktéra w 2015 r. objefa kontrolg
wroctawski Zespot Interdyscyplinarny ds. Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie. Kontrola
dotyczyta realizacji procedury ,Niebieskie Karty”, programdéw przeciwdziatania przemocy
w rodzinie oraz pomocy udzielanej osobom dotknietym przemocg domowa. W raporcie
pokontrolnym Najwyzsza Izba Kontroli wypowiada sie na temat prowadzonych przez
Wroctaw dziatan w zakresie przeprowadzonej kontroli przez pryzmat dobrych praktyk
w przeciwdziataniu przemocy w rodzinie. Dobrych praktyk wypracowanych w ogromnym
zakresie przez lideréw grup roboczych.



